
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 
 

Adresát: 

 

Petra Dobešová 

IČ: 05792321 

Sokolovská 1252/60 

708 00 Ostrava-Poruba 

E-mail: info@amazonico.cz 

 

ÚDAJE O ZÁKAZNÍKOVI 

 

Jméno a příjmení: 

_________________________________ 

 

Adresa: 

_________________________________ 

 

Telefon: 

_________________________________ 

 

E-mail: 

_________________________________ 

 

ÚDAJE O OBJEDNÁVCE 

 

Číslo objednávky: 

_________________________________ 

 

Datum nákupu: 

_________________________________ 

 

REKLAMOVANÝ VÝROBEK 

 

Název výrobku: 

_________________________________ 

 

 

 



POPIS VADY 

 

Popište prosím co nejpřesněji zjištěnou vadu: 

 

_________________________________ 

 

_________________________________ 

 

_________________________________ 

 

Vada se projevila dne: 

 

_________________________________ 

 

POŽADOVANÝ ZPŮSOB VYŘÍZENÍ 

 

□ oprava výrobku 

 

□ výměna výrobku 

 

□ sleva z kupní ceny 

 

□ jiný návrh: 

 

_________________________________ 

 

PŘÍLOHY 

 

□ fotografie vady 

 

□ jiné přílohy: 

 

_________________________________ 

 

DOPORUČENÍ 

 

Pro urychlení vyřízení reklamace doporučujeme zaslat fotografie vady na e-mail 

info@amazonico.cz ještě před odesláním reklamovaného výrobku. 

 

Reklamovaný výrobek zašlete na adresu prodávajícího. Po předchozí dohodě lze využít také jiné 

podací nebo výdejní místo určené prodávajícím (např. Zásilkovna nebo GLS). 

 

Zásilky zaslané na dobírku nebudou převzaty. 



 

PROHLÁŠENÍ 

 

□ Prohlašuji, že uvedené údaje jsou pravdivé a že jsem se seznámil(a) s Reklamačním řádem 

zveřejněným na www.amazonico.cz. 

 

Datum: 

 

_________________________________ 

 

Podpis zákazníka 

(pouze při zaslání v listinné podobě) 

 

_________________________________ 

 


	REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

